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Uso en márketing y relaciones públicas
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“Regularly updated journals, or blogs, 
could be a good way for firms to tell
customers, staff and partners what they
are doing. Blogs have advantages over
other, older ways of communicating such 
as e-mail and websites.“

Bill Gates
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Knallgrau

» Agencia de nuevos medios
» Fundación en 2001
» Actualmente 20+ empleados
» Activa en AT / DE / CH / ES
» Segmento “social software“ desde 2002
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Clients



¿Qué son Weblogs?
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“Ya solo por su estructura, su formato y su 
concepto de aplicación weblogs influyen el 
Google Ranking muy positivamente. Esto se 
debe a los enlaces entrantes, enlaces al 
exterior, URLs catalogables, conformidad de 
HTML & CSS con el W3C y la frecuencia de 
contenidos.“

Conversación con Stefan Keuchel / Portavoz Google (DE),
el 3 de juni del 2005
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¿Qué es un Weblog?

» Un sitio web dinámico
» Un nuevo medio
» “Push Button Publishing for the people“
» ¿Una revolución de los medios?
» Formato // Concepto de uso // Software
» Lo que se hace con él…
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Possible
purposes of a

Weblog

Knowledge
Management

Project
Management

Public
Relations

Project
communication

Recruiting
Weblogs

Product
development

Research &
Development

Personal KM

„Work-
diary“

Marketing

Viral
Marketing

Personal

Personal
diary

Journalism

Collaborative
Weblogs

Investor
Relations

Product
Weblogs

Media Weblogs

Corporate
Leadership

Expert Weblogs

Project
marketing

Moblogs
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forma abierta
» Ningún weblog es como otro

Formato
» Cronológico
» Permalinks
» Social
» Autoexpresivo

Concepto de Uso
» Estructura
» Concepto de comunicación
» Concepto de comunidad
» Ámbito

Software
» Composición
» Integración en

PIM
» Flexibilidad
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Fuente: http://www.sifry.com/alerts/archives/000343.html
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Blogs go rich media!

ImágenesAudioVideo



Weblogs en márketing & 
relaciones públicas
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Uso de Weblogs

» Estamos viviendo en una economía de 
atención

» Presencia significa existencia
» ¡Presencia se define por Google!
» Pro(-ductores) (Con-)Sumidores no alcanzables 

por publicidad classica
» Gestión de Contenidos fué ayer, hoy es

Participación
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Últimos 
casos de referencia
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» Lanzamiento 3 Feb 
» Blogs y podcasts en 

directo de los Juegos 
Olímpicos en Turin

» Seis estudiantes de 
varios paises en 
directo desde Turin

» Reacciones 
internacionales

» +130 links de otros 
sitios 

Coca-Cola
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» 43.000 visitantes 
en enero 2006

» 212.000+ PIs
» Novedades de 

Detroit Motorshow 
en un VideoBlog

» Alto tráfico también 
después del evento

BMW vodcast
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» Lanzado el 31 de 
marzo

» Primer paso de
Mini hacia Blogs

» ¡Top-Vlogger 
internacional 
contratado!

MINI – www.vlogbymini.de
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Expedición Antárctica

» Duración de más de 4
meses

» Con Podcast Player
» ¡En directo por 

teléfono de satélite!
» 300.000+ PI‘s en 2 

meses
» Citado en BBC, 

„DerSpiegel“, „Die
Welt“, etc.
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posibilidades de cooperacion

» trabajamos con las TOP3 agencias de PR en 
Austria

» enriquecer las campañas con elementos de 
BLOGs y de PODCASTs

» soporte en la parte de concepcion, ejecucion y 
diseño

» aportar nuestros conocimientos de la blogosfera
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contact

dieter.rappold@knallgrau.at
matthias.platzer@knallgrau.at
florin.jaeger@knallgrau.at

Knallgrau New Media Solutions GmbH
Pezzlgasse 7/1
A - 1170 Viena – Austria

http://www.knallgrau.at
http://www.twoday.net
http://www.moday.at
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